
項目 内容 チェック

入館時にフロントで検温を行い、発熱の有無を確認する。

万一、発熱や呼吸困難、けん怠感など、感染の疑われる宿泊客がいる場合、客

室内で待機し、マスク着用をお願いし、外に出ないようにお願いする。

フロントに手指の消毒設備を設置し、入館時に手指の消毒を呼びかける。

フロントデスクは宿泊客との距離を保つ又はアクリル板・透明ビニールカーテ

ンなどで遮蔽する。

客室清掃時に、設備及び備品を消毒剤（洗浄剤・漂白剤等）を使って表面を清

拭する。

コップ、急須、湯飲み等は消毒済みのものと交換。使用済アメニティは廃棄、

館内用スリッパは使い捨てに変える又は消毒を徹底する。

不特定多数が触れるドアノブやエレベーターのボタン、階段の手すり、フロン

トデスク、ロビー内の家具、共用パソコンなどは、定期的にアルコール液で拭

く。

共有トイレ内のハンドドライヤーは使用を中止し、共通のタオルは禁止すると

ともに、ペーパータオル又は個人用タオルを準備する。

混雑時に入場人数を制限するよう呼びかける。

更衣室内のドアノブ、セキュリティロック、ロッカー等を定期的に清拭消毒を

行う。

浴室、浴槽内における対人距離の確保及び浴室、浴槽内における会話を控える

ことを要請する。

清掃時はマスク・使い捨て手袋を着用し、使用した浴衣、室内スリッパ等はす

べて洗濯・消毒済みのものと交換する。

参加人数、滞在時間の制限、席の間隔に留意する。

ビュッフェ方式で食事を提供する場合には、料理を小皿に盛って提供する、ス

タッフが料理を取り分ける、宿泊客ひとりひとりに取り分け用のトングやお箸

を渡し、使い終わったトングは回収・消毒してトング類を共用しないようにす

る等を徹底する。

席に余裕がある時は斜め着席を推奨し、横並びで座る時は、パーティション等

で区切るなど飛沫が飛ばないよう工夫する。

入館時の対策

大浴場の対策

食事の対策
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全ての項目内容について、
○（実施している）、×（実施していない）、－（該当無し）のいずれかをチェック欄に記入してください。

館内の対策


